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Promotivni video s IAF/ILAC YouTube kanala:

https://www.youtube.com/watch?v=B1rKwVClahw
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Zajednička izjava koju su 

objavili čelnici ILAC-a i IAF-a 

iznosi važnost akreditacije u 

sigurnosti hrane, 

naglašavajući kako ona 

osigurava kompetentne i 

nepristrane usluge inspekcije, 

certificiranja i ispitivanja u 

svim dijelovima lokalnih, 

nacionalnih i međunarodnih 

lanaca hrane.

Na taj način akreditacija 

podržava Ciljeve održivog 

razvoja Ujedinjenih naroda 

(SDGs), a posebice cilj 

Zdravlje i dobrobit (SDG 3).
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SVJETSKI DAN AKREDITACIJE 2020

Uloga akreditiranih laboratorija u 

osiguranju sigurnosti hrane

dr. sc. Ana Čop, dipl. ing.
Načelnica Odjela za akreditiranje 

ispitnih i umjernih laboratorija



Integrirana politika sigurnosti hrane u EU

 implementira se kroz:

 osiguranje učinkovitih sustava kontrole i evaluacijom sukladnosti s

EU standardima (zemlje EU i uvoz u EU)

 održavanje suradnje s Europskom agencijom za sigurnost hrane

(EFSA) i osigurati znanstveno utemeljeno upravljanje rizikom

 obuhvaća sigurnost i kvalitetu hrane, zdravlje životinja, dobrobit

životinja, prehranu životinja i zdravlje bilja

Sigurnost hrane podrazumijeva sigurnu i zdravstveno ispravnu hranu duž

cjelokupnog lanca prehrane „od polja do stola“.
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 Ciljevi sigurnosti hrane (zdravlje i zaštita potrošača)

 SPH imaju primarnu odgovornost za sigurnost hrane

 Aktivnosti se poduzimaju temeljem znanstvenih činjenica i analize

rizika

 Sljedivost podataka o hrani u lancu

 Načelo predostrožnosti

 Provedba službenih kontrola

WHITE PAPER ON FOOD SAFETY COM (1999) 719 final

UREDBA (EZ) br. 178/2002

UREDBA (EU) 2017/625 – službene kontrole
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 kompleksno zakonodavstvo

 HAA predstavnici sudjeluju u radu niza povjerenstava (Ministarstvo

poljoprivrede, Ministarstvo zdravstva)

 HAA RS Hrana

 Okružnica br. 06/17; Prikazivanje područja akreditacije i popisa

metoda za ispitne laboratorije koji ispituju i/ili uzorkuju hranu, hranu za

životinje, vino, mošt i druge proizvode od grožđa i vina, predmete

opće uporabe

 problematika izbora metoda ispitivanja

 značaj ispravnog definiranja specifikacije i pravila odlučivanja u fazi

ugovaranja ispitivanja, te pravilnog iskazivanja izjave o sukladnosti na

izvještajima
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Laboratoriji u lancu osiguranja sigurnosti hrane sudjeluju u nizu faza:

 Proizvodnja

 Prerada i pakiranje

 Transport

 Prodaja

Korisnici usluga laboratorija su subjekti u poslovanju s hranom te

mehanizam za zakonom propisane aktivnosti kontrole hrane službene

kontrole.

Akreditacije je prepoznata kao dokaz osposobljenosti laboratorija koji

provode ispitivanja u lancu osiguranja sigurnosti hrane, npr. UREDBA

(EU) 2017/625 donosi obavezu akreditiranja svih metoda (uz neke

iznimke), prepoznaje fleksiblino područje akreditacije.
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Umjerni laboratoriji s ulogom prijenosa mjeriteljske sljedivosti temelj su

za valjanost rezultata svih ispitivanja i aktivnosti koje koriste rezultate

ispitivanja.

HAA je akreditirala 37 umjerna laboratorija za niz fizikalnih veličina i

mjerila kao što su masa, temperatura, tlak,….
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Akreditirani ispitni laboratoriji provode širok raspon kemijskih i

mikrobioloških ispitivanja hrane.

Ispitivanja u lancu osiguranja sigurnosti hrane uključuju i ispitivanje

pakiranja, okolišna ispitivanja, senzornu analizu, zdravlje bilja te

veterinarsku dijagnostiku. U lancu osiguranja sigurnosti hrane važno je i

osigurati ispitivanja voda.

Akreditirane aktivnosti uključuju i uzorkovanje čime se osigurava da cijeli

proces, od uzorkovanja do izdavanja ispitnog izvještaja provode tijela

međunarodno prepoznate osposobljenosti.

1010



1111

Područja akreditacije povezana sa sigurnošću hrane 

Kemijska i analitička ispitivanja hrane i vode

Mikrobiološka ispitivanja hrane i vode

Određivanje radioaktivnosti

Ispitivanja u svrhu sprečavanja prevara povezanih s hranom, 

patvorenja hrane

Ispitivanja u svrhu sprječavanja bolesti uzrokovanih hranom 

Ispitivanja predmeta i materijala koji dolaze u kontakt s hranom 

Veterinarska dijagnostika

Senzorna ispitivanja

Uzorkovanja u svrhu mikrobioloških ispitivanja

Uzorkovanje hrane

Uzorkovanja voda

- često fleksibilno područje akreditacije (npr. pesticidi, rezidue)



Akreditirani organizatori ispitivanja sposobnosti osiguravaju

dostupnost programa ispitivanja sposobnosti kojima laboratoriji mogu

kontinuirano potvrđivati valjanost rezultata ispitivanja.

HAA je akreditirala jednog organizatora ispitivanja sposobnosti u

području analiza sirovog i toplinski obrađenog mlijeka i mliječnih

proizvoda.
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SVJETSKI DAN AKREDITACIJE 2020

Uloga akreditiranih certifikacijskih tijela 

u području sigurnosti hrane

Mladen Vrebčević, dipl. ing.
Načelnik Odjela za akreditiranje

certifikacijskih tijela
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Sigurnost hrane / pravo je svakog građanina

znati kako se hrana proizvodi, prerađuje, pakira, označava i

prodaje

Za EU: EK zauzela politiku:

 osigurati sustav kontrole ocjene sukladnosti u odnosu na EU standarde o

sigurnosti hrane i kvalitete, zdravlja i uzgoja životinja, njihove ishrane i

proizvodnje u EU i uvozu iz trećih zemalja

 surađivati s trećim zemljama i međunarodnim organizacijama za sigurnost

hrane

 surađivati s European Food Safety Authority (EFSA) te osigurati upravljanje

rizicima na stručnoj osnovi

EK / White paper on food safety (izvadak):

Analiza rizika je temelj za politiku sigurnosti hrane

EU zasniva politiku o hrani na primjeni 3 sastavnice analize rizika:

1. ocjenjivanje rizika (znanstveno savjetovanje i analiza informacija)

2. upravljanje rizicima (propisi i kontrole) i

3. komuniciranje o rizicima
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HAA, članica EA, potpisnica EA MLA, putem akreditiranja tijela za ocjenu

sukladnosti u područjima sigurnosti hrane omogućuje tržištu RH i EU

primjenu metoda ocjenjivanja sukladnosti u skladu s potrebama potrošača,

sa standardima kvalitete i zahtjevima nadležnih institucija RH / EU.

Odjel za akreditiranje certifikacijskih tijela

Akreditacijske sheme:

HRN EN ISO/IEC 17065 (procesi, usluge, proizvodi)

HRN EN SI/IEC 17024 (osobe)

HRN EN ISO/IEC 17021-1 (sustavi upravljanja)

HRN ISO 14065 (verifikatori)

EMAS (verifikatori)
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Broj akreditiranih tijela:

HRN EN ISO/IEC 17065: Ekološka proizvodnja – 12 kontrolnih tijela

(Certificiranje vina – 1 kontrolno tijelo)

Oznake izvornosti i

zemljopisnog podrijetla – 2 kontrolna tijela

CERTIFICIRAJU SE PROIZVODI/PROCESI

HRN EN ISO/IEC 17021-1: Sustavi upravljanja kvalitetom QMS – 7

Sustavi upravljanja okolišem EMS – 5

EA code 3 - Proizvodnja hrane, pića i duhanskih proizvoda

NACE II – 10 - Manufacture of food products

11 - Manufacture of beverages

12 - Manufacture of tobacco products

IAF ID1:2014 - IAF Informative Document for QMS and EMS Scopes

Accreditation

CERTIFICIRAJU SE SUSTAVI UPRAVLJANJA, NE PROIZVODI

16



C10 - Manufacture of food products

C10.1 - Processing and preserving of meat and production of meat products

C10.1.1 - Processing and preserving of meat

C10.1.2 - Processing and preserving of poultry meat

C10.1.3 - Production of meat and poultry meat products

C10.2 - Processing and preserving of fish, crustaceans and molluscs

C10.2.0 - Processing and preserving of fish, crustaceans and molluscs

C10.3 - Processing and preserving of fruit and vegetables

C10.3.1 - Processing and preserving of potatoes

C10.3.2 - Manufacture of fruit and vegetable juice

C10.3.9 - Other processing and preserving of fruit and vegetables

C10.4 - Manufacture of vegetable and animal oils and fats

C10.4.1 - Manufacture of oils and fats

C10.4.2 - Manufacture of margarine and similar edible fats

C10.5 - Manufacture of dairy products

C10.5.1 - Operation of dairies and cheese making

C10.5.2 - Manufacture of ice cream
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C10 - Manufacture of food products

C10.6 - Manufacture of grain mill products, starches and starch products

C10.6.1 - Manufacture of grain mill products

C10.6.2 - Manufacture of starches and starch products

C10.7 - Manufacture of bakery and farinaceous products

C10.7.1 - Manufacture of bread; manufacture of fresh pastry goods and cakes

C10.7.2 - Manufacture of rusks and biscuits; manufacture of preserved pastry 

goods and cakes

C10.7.3 - Manufacture of macaroni, noodles, couscous and similar farinaceous 

products

C10.8 - Manufacture of other food products

C10.8.1 - Manufacture of sugar

C10.8.2 - Manufacture of cocoa, chocolate and sugar confectionery

C10.8.3 - Processing of tea and coffee

C10.8.4 - Manufacture of condiments and seasonings

C10.8.5 - Manufacture of prepared meals and dishes

C10.8.6 - Manufacture of homogenised food preparations and dietetic food

18
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C10 - Manufacture of food products

C10.8.9 - Manufacture of other food products n.e.c.

C10.9 - Manufacture of prepared animal feeds

C10.9.1 - Manufacture of prepared feeds for farm animals

C10.9.2 - Manufacture of prepared pet foods

C11 - Manufacture of beverages

C11.0 - Manufacture of beverages

C11.0.1 - Distilling, rectifying and blending of spirits

C11.0.2 - Manufacture of wine from grape

C11.0.3 - Manufacture of cider and other fruit wines

C11.0.4 - Manufacture of other non-distilled fermented beverages

C11.0.5 - Manufacture of beer

C11.0.6 - Manufacture of malt

C11.0.7 - Manufacture of soft drinks; production of mineral waters and other bottled 
waters

19
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Veza: Sigurnost hrane – ocjena sukladnosti – ekološka proizvodnja

Kontrolno tijelo uspostavlja:

sustav upravljanja prema HRN EN ISO/IEC 17065

Certifikacijske sheme prema

Uredba vijeća (EZ) br. 834/2007 s izmjenama

Uredba komisije (EZ) br. 889/2008 s izmjenama

Uredba komisije (EZ) br. 1235/2008 s izmjenama/Uvoz

Važeći zakoni i pravilnici Republike Hrvatske objavljeni na web stranici Ministarstva

poljoprivrede

Područje akreditacije može obuhvatiti:

 sirove ili neprerađene poljoprivredne proizvode (biljna, stočarska proizvodnja)

 prerađene poljoprivredne proizvode namijenjene da se koriste kao hrana

 hranu za životinje (neprerađena, prerađena)

 vegetativne reprodukcijske materijale i sjeme za uzgoj
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Veza: Sigurnost hrane – ocjena sukladnosti – ekološka proizvodnja

Postupak akreditacije i certifikacije:

Akreditacija - ocjena dokumentacije CT-a, ocjena na licu mjesta, witness audit

(prepoznavanje primjene rizika u radu kontrolnog tijela/ rangiranje klijenata prema

rizicima, odabir predmeta za uvid u rad kontrolnog tijela i za witness audit, primjena

EA 3/12 M - EA Policy for Accreditation of Organic Production Certification)

Certifikacija – provodi stručni nadzor i certificira ekološku proizvodnju

utvrđuje je li ekološka proizvodnja u skladu s EU uredbama i temelji li se na

ekološkim načelima, razvoju i upravljanju biološkim procesima, temeljenim na

ekološkim sustavima uz primjenu:

 agrotehničkih, mehaničkih, bioloških i biotehničkih mjera

 obrade poljoprivrednih kultura, uzgoja životinja ili proizvodnje koji udovoljavaju

načelima održivosti

 isključenje korištenja GMO-a i proizvoda proizvedenih od ili s pomoću GMO-a

 procjena rizika i korištenje mjera predostrožnosti i prevencije

 ograničeno i kontrolirano korištenje gnojiva

 ograničeno korištenje kemijski sintetiziranih unosa izuzev iznimnih slučajeva

 odgovarajućih postupaka upravljanja

21



22

Veza: Sigurnost hrane – ocjena sukladnosti – ekološka proizvodnja

Certifikacija u ekološkoj proizvodnji potvrđuje:

 proces uzgoja ili prerade za određene poljoprivredne, prehrambene proizvode u

skladu s pravilima, propisima za tu vrstu djelatnosti

 omogućuje prepoznatljivost ekoloških proizvoda putem registriranog znaka koji

nosi oznaku certifikacijskog tijela

 osigurava se standardizirani pristup postupcima certifikacije kod svih

akreditiranih kontrolnih tijela (jedinstven sustav upravljanja, opisane metode

rada utemeljene na istim propisima, usklađen sustav uzorkovanja tla ili
proizvoda te periodična provjera prisutnosti nedozvoljenih sredstava u ekološkoj

proizvodnji)

Kontrolna tijela se na godišnjoj razini podvrgavaju akreditacijskim provjerama koje

potvrđuju njihovu osposobljenost za certifikacijske poslove u ekološkoj proizvodnji.

Kontrolna tijela su u svakodnevnom radu podvrgnuta inspekciji nadležnog

ministarstva.

EK periodično u zemljama članicama provjerava uspostavljeni lanac od nadležnog

ministarstva, uključenosti akreditacije, rada kontrolnih tijela do uvida u utemeljenost

izdanih certifikata iz ekološke proizvodnje.
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Veza: Sigurnost hrane – ocjena sukladnosti – ekološka proizvodnja

Realnost i očekivanja potrošača i javnosti

Potrošači i javnost:

Akreditacija na trajnoj i dnevnoj osnovi kontrolira akreditirana kontrolna tijela!!!

Kontrolna tijela na trajnoj i dnevnoj osnovi kontroliraju korisnike svojih usluga!!!

Ekološki proizvod se uvijek proizvodi bez uporabe zaštitnih sredstava ili gnojiva!!!

Na tržištu je ekološki proizvod sve što trgovina nazove takvim imenom!!!

Kontrolno tijelo stalno prati i utvrđuje prisutnost svih vrsta nedozvoljenih sredstava!!!

„Domaće” je sigurnije od ekološkog proizvoda označenog odgovarajućim eko-znakom!!!

Realnost:

Ekološka shema temeljena na Uredbama EU je jedna od mogućih i na tržištu prisutnih

shema za certificiranje ekoloških proizvoda.

Akreditacija i kontrolna tijela temelje svoje nalaze na uspostavljenim normiranim

sustavima upravljanja i uzorkovanju koje podrazumijeva prepoznavanje rizika u
postupcima certifikacije ekoloških proizvoda.

Procjene rizika utemeljene su na stručnim prosudbama i ekološki proizvodi se
proizvode u sljedivo kontroliranim uvjetima, dok „za domaće” to nismo sigurni.
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Veza: Sigurnost hrane – ocjena sukladnosti – sustav kontrole proizvoda 

(poljoprivrednih i prehrambenih) – oznake kvalitete – ZOI, ZOZP, ZTS 

 Tri grupe proizvoda:

 Proizvodi zaštićeni oznakama izvornosti (ZOI),

 Proizvodi zaštićeni oznakama zemljopisnog podrijetla (ZOZP) i

 Proizvodi zaštićeni oznakom zajamčeno tradicionalni specijaliteti (ZTS)

 Sustav kontrole osigurava proizvode definiranih karakteristika, uključuje:

 Specifikaciju proizvoda - definirani zahtjevi za proizvod

 Plan kontrole - proizvodnja sukladno specifikaciji, izrađuje se za svaki

proizvod zasebno

 Proizvodnja - obvezna je registracija i odobrenje objekata i

registracija subjekata u poslovanju s hranom što podrazumijeva,

sukladno zakonu, zadovoljenje sustava sigurnosti, ovisno o podrijetlu
proizvoda – primarna proizvodnja/biljno podrijetlo proizvoda/životinjsko

podrijetlo proizvoda
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Veza: Sigurnost hrane – ocjena sukladnosti – sustav kontrole proizvoda 

(poljoprivrednih i prehrambenih) – oznake kvalitete – ZOI, ZOZP, ZTS 

 HAA akreditira kontrolna tijela prema HRN EN ISO/IEC 17065

 Općenito naziv područja:

Certifikacija poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda s oznakama

izvornosti i oznakama zemljopisnog podrijetla

 Područje akreditacije je prikazano fleksibilno i tumači se uz pregled proizvoda

za koji je odgovorno kontrolno tijelo na svojim web stranicama

 Kontrolna tijela proizvod(e) smiju uključiti u područje rada pod akreditacijom

nakon odobrenja/ocjene od strane HAA

 Kontrolna tijela su ovlaštena na temelju akreditacije
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Veza: Sigurnost hrane – ocjena sukladnosti – sustav kontrole proizvoda 

(poljoprivrednih i prehrambenih) – oznake kvalitete – ZOI, ZOZP, ZTS 

 Opseg akreditacije:

 Uredba (EU) br. 1151/2012

 Zakon o poljoprivredi NN 118/2018

 Pravilnik o zaštićenim oznakama izvornosti …. NN 38/2019

 Specifikacije proizvoda (koje su u akreditiranom sustavu kontrole): Krčki pršut,
Korčulansko maslinovo ulje, Baranjski kulen, Varaždinsko zelje, Zagorski

bagremov med…

 Plan kontrole (za proizvod)

 Dodatno:

 u postupcima akreditacije primjenjujemo Okružnicu br. 3/16

 u vezi s ovim područjem, djelatnici HAA sudjeluju u radu 2 povjerenstva pri

Ministarstvu poljoprivrede
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Veza: Sigurnost hrane – ocjena sukladnosti – sustav kontrole proizvoda 

(poljoprivrednih i prehrambenih) – oznake kvalitete – ZOI, ZOZP, ZTS 

 na stranicama Ministarstva poljoprivrede dostupne informacije: specifikacija 

proizvoda, ovlaštena kontrolna tijela, važeći zakonodavni okvir
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Veza: Sigurnost hrane – ocjena sukladnosti – sustav kontrole proizvoda 

(poljoprivrednih i prehrambenih) – oznake kvalitete – ZOI, ZOZP, ZTS 

 Specifikacije proizvoda se može registrirati na razini EU 

 sve nacionalne specifikacije (registrirane ili u postupku registracije na razini EU) 

su dostupne u bazi na stranicama Europske komisije

29



30

Veza: Sigurnost hrane – ocjena sukladnosti – sustav kontrole proizvoda 

(poljoprivrednih i prehrambenih) – oznake kvalitete – ZOI, ZOZP, ZTS 

Ključni elementi sustava značajni za potrošače:

 specifikacije proizvoda su javno su dostupni dokumenti (stranice Ministarstva

poljoprivrede i Europske komisije)

 naziv proizvoda smiju koristiti samo oni proizvođači koji su proizvod proizveli

prema službenoj specifikaciji proizvoda (za taj proizvod imaju valjani
certifikat/potvrdu o sukladnosti sa specifikacijom izdanu od strane ovlaštenog/

akreditiranog kontrolnog tijela)

 proizvođač stavlja na tržište proizvod čiji naziv je zaštićen i registriran na

razini Europske unije i obvezan je istaknuti europski znak za zaštićenu oznaku

izvornosti, zaštićenu oznaku zemljopisnog podrijetla ili zajamčeno tradicionalni

specijalitet

 jamstvo originalnog proizvoda je znak za zaštićenu oznaku izvornosti,

zaštićenu oznaku zemljopisnog podrijetla ili zajamčeno tradicionalni

specijalitet
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Veza: Sigurnost hrane – ocjena sukladnosti – sustav kontrole proizvoda 

(poljoprivrednih i prehrambenih) – oznake kvalitete – ZOI, ZOZP, ZTS 

Obvezne oznake  

RH (zaštićeni na nacionalnoj razini) ili EU (registrirane oznake)
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Helena Jelovčić, dipl. ing.

Načelnica Odjela za akreditiranje 

inspekcijskih tijela



Akreditacija inspekcijskih tijela u području sigurnosti hrane 

 Pravilnik o uvjetima kojima moraju udovoljavati 

veterinarske organizacije… 103/2013 (45/2009)

 48 akreditiranih veterinarskih organizacija              

Kontrolna tijela 

Prve akreditacije:

 Bioinstitut – 17.6.2008.

 VS Koprivnica – 12.9.2009.

 VS Rijeka – 21.9.2009.  
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Akreditacija inspekcijskih tijela u području sigurnosti hrane 

 kontrola sigurnosti hrane (službene kontrole) 

Veterinarski pregledi i kontrole

 AMPM pregledi životinja (pregled životinja prije klanja, 

pregled trupova i polovica, uzorkovanje za pretragu na 

trichinellu i TSE)

 Subjekti/odobreni objekti u poslovanju s hranom 

(oprema, čistoća objekta, DDD mjere, HACCAP, .. )
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Akreditacija inspekcijskih tijela u području sigurnosti hrane 

Akreditacija → Ovlaštenje: 

Ugovor o povjeravanju poslova kontrolnom tijelu 

 inspekcijska tijela vrste C (matična organizacija provodi i ostale  

poslove iz područja veterine)

 teritorijalni raspored KT

 obveza proširenja u slijedećem nadzoru

 učestalost i trajanje službenih kontrola u odobrenim objektima 

(bazirano na procjeni rizika)

 evidentiraju stanje, definiraju nalaze, obavještavaju nadležne, bez 

sankcija 
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